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定
を
超
え
る
利
用
の
集
中
か
ら
、
多

く
の
欠
品
を
生
じ
さ
せ
る
こ
と
と
な

り
、
組
合
員
の
み
な
さ
ま
に
は
、
大

変
な
ご
迷
惑
を
お
掛
け
し
ま
し
た
。

感
染
症
が
収
束
し
て
い
な
い
現
状
で

は
、
同
様
の
事
態
が
起
こ
り
う
る
こ

と
か
ら
、
商
品
を
一
品
で
も
多
く
お

届
け
で
き
る
よ
う
準
備
を
す
す
め
て

お
り
ま
す
。
ま
た
、
人
と
人
と
の
ふ

れ
あ
い
を
大
切
に
し
た
コ
ー
プ
の
さ

ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
は
、
安
全
を
優

先
し
企
画
の
多
く
を
中
止
せ
ざ
る
を

得
な
い
状
況
と
な
り
ま
し
た
が
、
新

た
な
取
り
組
み
の
可
能
性
を
求
め

W
E
B
の
活
用
な
ど
試
行
錯
誤
し

な
が
ら
も
す
す
め
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
困
難
な
状
況
下
で
も
、

組
合
員
の
み
な
さ
ま
の
利
用
に
支
え

ら
れ
、諏
訪
セ
ン
タ
ー
の
移
転
、上
田

古
里
事
業
所
の
新
設
を
計
画
ど
お
り

実
施
い
た
し
ま
し
た
。
ま
た
、
春
に

は
施
工
中
の
伊
北
セ
ン
タ
ー
の
移
転

新
築
工
事
が
完
了
す
る
予
定
で
す
。

「
核
兵
器
禁
止
条
約
」
が
三
年
余
を

か
け
、
よ
う
や
く
1
月
に
発
効
し
ま

す
。
自
国
中
心
主
義
が
台
頭
し
混
迷

す
る
世
界
に
あ
っ
て
、
持
続
可
能
な

社
会
に
不
可
欠
な
「
核
の
な
い
平
和

な
世
界
」
の
芽
を
、
し
っ
か
り
と
し

た
大
樹
に
育
て
な
く
て
は
な
り
ま
せ

ん
。
S
D
G
s
（
持
続
可
能
な
開
発

目
標
）の
目
標
年
度
ま
で
あ
と
9
年
。

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
収

束
は
未
だ
見
通
せ
ま
せ
ん
が
、〝
コ
ー

プ
デ
リ
の
フ
ァ
ン
づ
く
り
〞
を
す
す

め
、持
続
可
能
な
社
会
の
実
現
と「
頼

ら
れ
る
生
協
」
を
目
指
し
て
、
く
ら

し
と
地
域
の
課
題
に
向
き
合
っ
て
参

り
ま
す
。

本
年
も
、
み
な
さ
ま
の
変
わ
ら
ぬ

ご
支
援
、ご
協
力
を
賜
り
ま
す
よ
う
、

お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

2
0
2
1
年　

元
旦

新
年
の
ご
あ
い
さ
つ

生
活
協
同
組
合
コ
ー
プ
な
が
の

生
活
協
同
組
合
コ
ー
プ
な
が
の

理
事
長　

理
事
長　

太
田　

栄
一

太
田　

栄
一

年
頭
に
あ
た
り
、
組
合
員
の
み
な

さ
ま
並
び
に
ご
家
族
の
み
な
さ
ま
の

ご
多
幸
を
、
心
よ
り
お
祈
り
申
し
上

げ
ま
す
。

昨
年
は
、
台
風
災
害
か
ら
の
復
興

に
取
り
組
む
一
年
と
の
思
い
で
新
年

を
迎
え
ま
し
た
が
、
世
界
規
模
で
拡

大
し
た
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染

症
へ
の
対
応
を
余
儀
な
く
さ
れ
た
一

年
と
な
り
ま
し
た
。
未
だ
に
、
こ
の

感
染
症
は
わ
た
し
た
ち
の
く
ら
し
に

大
き
な
影
響
を
与
え
て
い
ま
す
。
そ

の
中
で
取
り
組
ん
だ
「
新
型
コ
ロ
ナ

ウ
イ
ル
ス
感
染
症
に
負
け
な
い
！
緊

急
応
援
募
金
」
に
は
、
多
く
の
組
合

員
の
み
な
さ
ま
に
ご
協
力
を
い
た
だ

き
ま
し
た
。
み
な
さ
ま
の
ご
支
援
に

心
よ
り
感
謝
を
申
し
上
げ
ま
す
。

感
染
対
策
と
い
う
様
々
な
制
約
の

中
で
の
く
ら
し
は「
巣
ご
も
り
需
要
」

と
言
わ
れ
る
現
象
を
生
み
ま
し
た
。

コ
ー
プ
な
が
の
の
宅
配
事
業
で
は
想

謹
ん
で 

新
年
の
お
喜
び
を

申
し
上
げ
ま
す

2020年10月の回収量
牛乳パック 7,110kg ペットボトル 2,254kg

本数 237,003本 本数 42,525本

たまごパック 3,195kg 食品トレイ 656kg
パック 266,250パック 枚数 109,367枚

アルミ缶 1,291kg 買物袋持参率 89.2％
缶 30,738缶 来店数 71,519人

【★…店舗のみの数値】
【前年同月に対して   増加    減少】

2020年11月6日（金）
理事23名中21名出席　　監事5名中5名出席理事会だより  第28回通常総代会 第6回理事会

11月度決算（2020年10月21日～11月20日）
組合員数 322,527人 （前月差271人増加）

出資金総額 125億9,322万円 （前月差677万円減少）

事業高 40億954万円 （予算比112.2％）

宅配 38億5,769万円 （予算比112.9％）

店舗 1億9,167万円 （予算比105.0％）

職域 1,041万円 （予算比116.5％）

経常剰余金 2億5,367万円 （予算比211.1％）

10月21日　上期監査「経営層（理事長・専務理事）との会合」
10月27日　内部監査「諏訪センター」に同行
10月30日　コープデリグループ監事連絡会・全体会（Web会議）
11月  3日　内部監査「総合企画室」に同行
11月  6日　第6回監事会
11月12日　内部監査「池田センター」に同行
11月17日　事業所監査「長野稲里店」
11月19日　コープデリグループ常勤監事定例会
11月20日　内部監査「篠ノ井センター」に同行

11月度監事会活動コープデリ宅配「お届け明細書兼請求書」のリニューアルについて
組合員から日常的に寄せられている「明細書がゴチャゴチャしている」「広
告含め情報量が多すぎる」等の「お届け明細書兼請求書」の見づらさを解消
するため、リニューアルを実施します。主な変更点は、レイアウト変更、用
紙サイズの縮小、使用文字をユニバーサルデザインへ、全面カラー化などで
す。今後、組合員には注文書と一緒にお届けするチラシでお知らせします。

◆報告事項

「組合員の声」10月度まとめ
10月度のカード受付件数は全体で214件でした。内訳は、組合員さんが直接記入
して提出された ｢こえのポスト｣ が21件、組合員さんの言葉を職員が記入して提
出した ｢観たこと聴いたことカード｣ が186件、案内センターへの声が7件でした。


